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Fondée en 1976, Delaisy Kargo est une entreprise familiale qui 
accompagne, depuis près de 50 ans, les entreprises, les industries 
et les collectivités. Nous leur proposons des solutions d’hygiène 
adaptées à des exigences croissantes en matière de conformité, 
de sécurité et d’efficacité.

Acteur engagé dans la sécurité de nos clients, nous faisons face 
aux défis sanitaires et climatiques qui impactent notre quotidien. 
Pour y répondre, nous avons construit notre système managérial 
sur ces fondements essentiels.

NOS PRINCIPESNOS VALEURS

Garantir l’accès à tous dans l’entreprise 
de façon équitable.

DIVERSITÉ

Communiquer aux parties prenantes 
nos résultats. Mettre en avant des 
pratiques managériales durables. 

TRANSPARENCE

Sensibiliser les 
parties prenantes et 
établir des relations 
durables avec nos 

partenaires.

VIGILANCE

Respecter les 
exigences légales 

et normatives 
en matière de 
Responsabilité 

Sociétale 
d’Entreprise.

INTÉGRITÉ

INNOVATION

PROFESSIONALISME

COHÉSION
& BIENVEILLANCE

DYNAMISME

TRANSMISSION



NOS ENJEUX

CONDUIRE la stratégie de l’entreprise 
au travers d’une politique engagée à tous 
les niveaux.

MAINTENIR notre politique de diversité 
et RENFORCER l’inclusion en augmentant 
l’accès de nos métiers aux travailleurs 
en situation de handicap.

MAINTENIR le niveau élevé 
de SATISFACTION de nos clients.

ACCROITRE notre croissance 
en favorisant des recrutements de proximité.

ANALYSER les risques et les impacts 
en RÉDUISANT les effets négatifs.

S’ASSURER de la satisfaction  
de nos collaborateurs.

RENFORCER nos partenariats 
avec nos fabricants en circuits courts.

GARANTIR les meilleures conditions de travail.

MAINTENIR un dialogue ouvert avec 
toutes les parties prenantes (partenaires, 
fournisseurs, autorités, collaborateurs, ...).

AMÉLIORER le bien-être des collaborateurs.

Transparence / Intégrité / Respect 
GOUVERNANCE

Droits humains, droit du travail
SOCIAL

Préservation et biodiversité
ENVIRONNEMENT

MAÎTRISER une économie circulaire 
et réduire les déchets d’emballage à la source.

RÉDUIRE nos consommations électriques 
réseau au profit d’énergies renouvelables.

LIMITER les consommations d’eau.

RÉALISER notre bilan carbone 
et RÉDUIRE nos impacts sur les 3 scopes.

PROPOSER pour chaque produit vendu, 
une alternative éco-responsable (labellisé, 
recyclé, 100% recyclable, …).

OPTIMISER le volume des produits 
conditionnés à transporter pour LIMITER 
les émissions de GES.

S’APPUYER sur la digitalisation et l’IA 
pour ATTEINDRE le zéro papier.

IA



NOS OBJECTIFS

FAIRE ADHÉRER 100% de nos 
collaborateurs à notre charte éthique.

SENSIBILISER aux sujets de diversité, 
d’inclusion, de discrimination et de harcèlement 
100% de nos collaborateurs.

MAINTENIR le niveau élevé 
de SATISFACTION de nos clients.

>50% des collaborateurs sont recrutés 
dans le Val d’Oise ou l’Oise.

INNOVER pour tendre vers 100 % 
de produits respectueux 
de l’environnement et de la santé.

>80% de participation aux enquêtes 
de satisfaction internes du CSE.

ENGAGER 100% de nos fournisseurs 
à notre charte éthique & achats 
responsables et clauses RSE contractuelles.

>80% de satisfaction des collaborateurs 
concernant les conditions et le bien-être 
au travail.

Transparence / Intégrité / Respect 
GOUVERNANCE

Droits humains, droit du travail
SOCIAL

Préservation et biodiversité
ENVIRONNEMENT

SOUTENIR et PROMOUVOIR la biodiversité 
locale en maintenant en bonne santé 
les abeilles des 5 ruches installées sur site 
et suivies par un expert apicole.

RÉDUIRE de 10 % la consommation 
d’eau d’ici 2030.

RÉDUIRE la production de déchets 
vs notre chiffres d’affaires.

-28% d’émissions vs notre bilan carbone. 
Réduire nos émissions vs bilan carbone 
de 28% de 2023 à 2030.

AUGMENTER la part d’alternative 
éco-responsable (Eco labellisé / Ecocert) 
des produits proposés de 8 à 20 %.

AUGMENTER la quantité de produits 
éco-responsable (labellisés) vendus en 
passant de 30 à 50 % du CA brut.

AUGMENTER la quantité de produits 
éco-responsable (recyclés /100% recyclables) 
vendus de 20 % à 50 % du CA brut.

AUGMENTER la part d’énergie renouvelable 
de nos consommations à 30% d’ici 2030.

SENSIBILISER 100% de nos collaborateurs 
aux enjeux environnementaux et changements 
climatiques.



Hervé SZTARKMAN

La direction s’engage à court, moyen et long terme à : 

Respecter les exigences internationales, légales, règlementaires, en droit 
humain, en environnement, en santé et sécurité et autres exigences applicables. 

Mettre en œuvre tous les moyens humains et financiers nécessaires pour 
garantir un système de management efficace, reconnu par des tiers et en 

assurer l’amélioration continue.

Je m’engage à ce que cette politique soit partagée afin qu’ensemble nous 
favorisions son déploiement dans le respect et le partage des valeurs qui nous 

sont chères.
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Retrouvez notre actualité @Delaisy Kargo

83 rue Maurice Berteaux - 95360 Montmagny

contact@delaisykargo.com

Site web

https://www.delaisykargo.com
https://www.facebook.com/DelaisyKargo/?locale=fr_FR
https://fr.linkedin.com/company/delaisy-kargo
https://www.youtube.com/channel/UCuIgyDc8OqslUKb6-3YZhyw
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